
№ 
п/п

Наименование услуги ЛКК / ЛКЮЛ Очный прием 
в ООК

Срок оказания 
услуги

Наличие 
в РПГУ

1 Врезка газопроводов ЛКЮЛ ООК 24 р. д.

2 Согласование производства земляных работ ЛКК ООК 4 р. д.

3 Отопление под ключ ЛКК ООК 35 р. д.

4 Отключение газового оборудования домовладения ЛКК ООК 11 р. д. 2026 в стадии разработки

5 Отключение газового оборудования многоквартирных жилых домов ЛКЮЛ ООК 11 р. д. 2026 в стадии разработки

6 "Отключение газового оборудования в объектовых ГРП (ШРП), ГРУ  
и котельных ГРП (ШРП)"

ЛКЮЛ ООК 11 р. д.

7 Повторный пуск газа в объектовые ГРП (ШРП), ГРУ и котельные ГРП (ШРП) ЛКЮЛ ООК 5 р. д.

8 Повторный пуск газа многоквартирных жилых домов ЛКЮЛ ООК 5 р. д.

9 Обследование газового оборудования ЛКК ООК 10 р. д.

10 Ремонт оборудования системы телеметрического контроля узлов учета газа ЛКЮЛ ООК 31 р. д.

11 Техническое обслуживание оборудования системы телеметрического контроля узлов 
учета газа

ЛКЮЛ ООК 194 дня

12 Техническое обслуживание узлов измерений ЛКЮЛ ООК 14 р. д.

13 Ремонт газового оборудования ЛКК Нет 1 р. д. 2024

14 Поверка бытового прибора учета газа ЛКК Нет 41 р. д. 2025

15 Техническое обслуживание внутридомовых сетей многоквартирных жилых домов ЛКЮЛ ООК 365 дней

16 Техническое обслуживание газового оборудования и сетей домовладений ЛКК ООК 365 дней 2024

17 Техническое обслуживание котельных (до газоиспользующего оборудования) ЛКЮЛ ООК 60 р. д.

18 Техническое обслуживание внутриквартирного газового оборудования ЛКК ООК 365 дней 2024

19 Техническое обслуживание внешних сетей ЛКЮЛ ООК 85 р. д.

20 Проверка изолирующего соединения ЛКЮЛ ООК 30 р. д.

21 Коррозионное обследование подземных газопроводов ЛКЮЛ ООК 30 р. д.

22 Комплекс услуг защиты подземных газопроводов (замеры СЗПГ) ЛКЮЛ ООК 30 р. д.

23 Замена газового оборудования ЛКК Нет 14 р. д.

24 Установка приборов учета газа (счетчиков) ЛКК Нет 14 р. д. 2026 в стадии разработки

25 Наладка газового оборудования ЛКК ООК 30 р. д. 2024

КАТАЛОГ УСЛУГ* ПО НАПРАВЛЕНИЯМ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ АО «МОСОБЛГАЗ», 
представляемых потребителям Московской области 
через сервис ЛКК и ЛКЮЛ на сайте Общества 



26 Монтаж оборудования системы телеметрического контроля узлов учета газа ЛКЮЛ ООК 31 р. д.

27 Приемка узла учета ЛКЮЛ ООК 10 р. д.

28 Выдача копий исполнительно-технической документации на наружные газопроводы 
и (или) газовое оборудование ВДГО / ВКГО

ЛКК / ЛКЮЛ ООК 7 р. д.

29 Замена приборов учета газа (счетчиков) ЛКК Нет "без сварки 
– 14 р. д. 
со сваркой 
– 60 р. д."

2026 в стадии разработки

30 Контроль качества сварных соединений ЛКЮЛ ООК 730 дней

31 Устранение нарушений подключения газоиспользующего оборудования ЛКК ООК 30 р. д.

32 "Организация аттестационных испытаний и тренировочных занятий  
со сварщиками"

ЛКЮЛ ООК 730 дней

33 Перерасчет начислений по оплате за газ ЛКК Нет 5 р. д. 2024

34 Узнать о задолженности при покупке недвижимости ЛКК ООК 3 р. д. 2024

35 Переоформление договора о поставке газа ЛКК ООК 10 р. д. 2024

36 Заключение договора транспортировки газа ЛКЮЛ ООК 58 р. д.

37 Наличие технической возможности подключения ЛКК / ЛКЮЛ Нет 5 р. д.

38 Подготовка договора на Технологическое присоединение ЛКК / ЛКЮЛ ООК*** "С7 категория 
– 5 р. д.; 
1, 2 и 3 категория 
– 15  р. д.; 
1, 2 и 3 категория 
с дополнительным 
согласованием 
– 30 р. д.; 
1, 2 и 3 категория 
с КЧ – 30 дней"

39 Газификация домовладения (технологическое присоединение) ЛКК / ЛКЮЛ ООК "С7 – 90 дней с даты 
подписания Акта о готовности 
сетей; 
1 категория 
– 135 дней; 
2 категория 
– 548 дней; 
3 категория и индивидуальный 
проект – 730 дней"

Есть

40 Подготовка договора на проектирование газопровода в границах земельного 
участка заявителя

ЛКК / ЛКЮЛ ООК 30 р. д.

41 Проектирование газопровода в границах земельного участка заявителя ООК 45 р. д.



42 Подготовка договора строительно-монтажных работ ЛКК / ЛКЮЛ ООК 30 р. д.

43 Строительно-монтажные работы в границах земельного участка заявителя ООК 90 р. д. со дня оплаты

44 Изготовление топографической карты земельного участка ЛКК / ЛКЮЛ ООК 15 р. д. 

45 Расчет максимального часового расхода газа ЛКК / ЛКЮЛ ООК 10 р. д.

46 Проверка проектной и рабочей документации ЛКЮЛ ООК 12 р. д.

47 Подготовка комплексного договора в рамках социальной газификации ЛКК Нет 30 р. д.

48 Социальная газификация** — комплексная (технологическое присоединение 
домовладения по президентской программе)

ЛКК Нет "С7 категория 
– 30 дней; 
1 категория 
– 135 дней; 
2 категория 
– 200 – 430 дней; 
3 категория 
– 365 – 595 дней"

49 Подготовка договора до границ земельного участка 
в рамках социальной газификации

ЛКК Нет 30 р. д.

50 Социальная газификация — до границ земельного участка 
(технологическое присоединение домовладения по президентской программе)

ЛКК Нет "С7 категория 
– 30 дней; 
1 категория 
– 135 дней; 
2 категория 
– 200 - 430 дней; 
3 категория 
– 365 - 595 дней"

51 Техническое обслуживание котельных комплексное ЛКЮЛ ООК 62 р. д.

52 Монтаж, наладка и пуск котельных ЛКЮЛ ООК 1095 р. д.

53 Проверка исполнительно-технической документации ЛКЮЛ ООК 5 р. д.

54 Строительный контроль 8 ООК "С7 и 1 категория 
– 135 дней; 
2 категория 
– 548 дней; 
3 категория и индивидуальный 
проект – 730 дней. 
Срок оказания услуги – 
соответствует сроку 
подключения 
(технологического 
присоединения) в 
соответствии с договором на 
подключение (технологическое 
присоединение)"



55 Повторный пуск газа домовладения (возобновление подачи газа) нет Нет 3 р. д. 2024

56 Заключение договора перекладки газопровода 8 ООК 20 р. д.

57 Проектно-изыскательские работы и строительно-монтажные работы по перекладке 
газопроводов (стоимость работ свыше 3 млн. руб.)

8 ООК 730 дней

58 Проектно-изыскательские работы и строительно-монтажные работы по перекладке 
газопроводов (стоимость работ менее 3 млн. руб.)

8 ООК 730 дней

59 Инструктаж по безопасности эксплуатации ГИО 8 ООК 30 р. д.

60 Выдача документов в офисе обслуживания клиентов 8 ООК 1 р. д.

61 Покупка газового оборудования через интернет-магазин 8 Нет 4 р. д.

62 Подготовка предварительных технических условий 8 Нет 10 р. д.

63 Опломбировка прибора учета газа ЛКК/ЛКЮЛ Нет 5 р.д. 2026 в стадии разработки

64 Выдача справочной информации из архива ЛКК/ЛКЮЛ Нет 5 р.д.

Примечание:	 	 	 	 	
АУП – аппарат управления АО «Мособлгаз».			 
ВДГО  – внутридомовое газовое оборудование.				  
ВДГО  – внутриквартирное газовое оборудование.				  
ГИО – газоиспользующее оборудование.					   
ГП – газопровод.						    
ГРП – газораспределительный пункт.					   
ГРУ – газорегуляторная установка.					   
КИП – контрольно-измерительный пункт.				  
У – Коммерческое управление.					   
КЧ – коммерческая часть.						    
ЛКК – «Личный кабинет клиента» на официальном сайте Общества.	
ЛКЮЛ – «Личный кабинет юридического лица» на официальном сайте Общества.		
МЧРГ – максимальный часовой расход газа.				  
ООК – офис обслуживания клиентов коммерческой службы  филиала АО «Мособлгаз».	
Р. д. – рабочий день.						    
САУ – Сводно-аналитическое управление АО «Мособлгаз».			 
СЗПГ – служба защиты подземных газопроводов филиала АО «Мособлгаз».		
СОЗ – Система обработки заявок УТО.				  
СПЭБиОТ – Служба промышленной, экологической безопасности и охраны труда АО «Мособлгаз».	
					   

СРГ – Служба реализации газа АО «Мособлгаз».				  
СУВК – Система управления взаимодействия с клиентом АО «Мособлгаз».		
СУТП – Система управления технологическим присоединением АО «Мособлгаз».		
УВППГ – Управление врезок и присоединений подземных газопроводов АО «Мособлгаз».	
УЗГСК – Управление по защите газовых сетей от коррозии АО «Мособлгаз».		
УИСиМ – Управление инфраструктуры, сервисов и метрологии АО «Мособлгаз».		
УРГ – Управление реализации газа АО «Мособлгаз».				  
УРГС – Управление развития газовых сетей АО «Мособлгаз».			 
УРС – Управление развития сервиса АО «Мособлгаз».				  
УСК – Управление сварки и контроля АО «Мособлгаз».				  
УТПиПУ – Управление технологического присоединения и предоставления услуг АО «Мособлгаз».	
УЭ – Управление эксплуатации АО «Мособлгаз».				  
ФЛ – физическое лицо.						    
ШРП – шкафной регуляторный пункт.					   
ЮЛ – юридическое лицо.					   
	
* Услуга – деятельность АО «Мособлгаз», выражающаяся в совершении действий и (или) 
принятии решений, влекущих возникновение, изменение или прекращение правоотношений 
или возникновение документированной информации (документа) в связи с обращением 
гражданина или организации в целях реализации их прав, законных интересов либо исполнения 
возложенных на них нормативными правовыми актами обязанностей. 		

				  
** Социальная газификация – осуществление подключения (технологического присоединения), в 
том числе фактического присоединения к газораспределительным сетям газоиспользующего 
оборудования, расположенного в домовладениях, принадлежащих физическим лицам на 
праве собственности или на ином предусмотренном законом праве, намеревающимся 
использовать газ для удовлетворения личных, семейных, домашних и иных нужд, не 
связанных с осуществлением предпринимательской (профессиональной) деятельности, 
с учетом выполнения мероприятий в рамках такого подключения (технологического 
присоединения) до границ земельных участков, принадлежащих указанным физическим 
лицам на праве собственности или на ином предусмотренном законом праве, без взимания 
платы с физических лиц при условии, что в населенном пункте, в котором располагаются 
домовладения физических лиц, проложены газораспределительные сети и осуществляется 
транспортировка газа (в соответствии с Правилами подключения (технологического 
присоединения) газоиспользующего оборудования и объектов капитального строительства 
к сетям газораспределения, утвержденными Постановлением Правительства Российской 
Федерации от 13 сентября 2021 № 1547).				  
		
*** ООК –  прием заявок в ООК только для физических лиц.			 
			 
**** Категории – (С7, 1, 2, 3) – согласно Приказа АО «Мособлгаз» от 24.08.2022 № 378	
					   


