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Приложение № 7
к приказу АО «Мособлгаз»

от 19.08.2020 № 370
(для физических лиц – владельцев распределительных газопроводов,

юридических лиц ( собственников квартир или домовладений 
и владельцев распределительных газопроводов,
при расчетах по прибору учета 

природного газа со смарт-картой 

или по прибору учета газа с запорным газовым клапаном со смарт-картой)
ДОГОВОР № __________

о поставке природного газа
г. ___________
                                                          «___»  __________ 20__ г.
Акционерное Общество «Мособлгаз» (АО «Мособлгаз»), именуемое               в дальнейшем «Поставщик», в лице директора филиала АО «Мособлгаз» «______________» _________________________________________________, действующего на основании __________________________, с одной стороны
и ________________________________________________ (паспортные данные: ______________________________________, дата и место рождения: ________________________________________________), проживающий (-ая) (имеющий (-ая) постоянное место жительства по месту регистрации) по адресу: ___________________________________________________________, именуемый (-ая) в дальнейшем «Абонент», с другой стороны
, вместе именуемые в дальнейшем «Стороны», заключили настоящий договор                     (далее – Договор) о нижеследующем.
1. Предмет Договора

1.1. Поставщик обязуется подавать Абоненту природный газ до границы раздела собственности на газораспределительные сети, а Абонент обязуется принимать поставленный природный газ, использовать его для личных, семейных, домашних и иных нужд, не связанных с осуществлением предпринимательской деятельности, и производить оплату в порядке, установленном Договором. 
Местом исполнения Договора является место нахождения газоиспользующего оборудования, адрес которого указан в пункте 1.2 настоящего Договора.

Граница раздела собственности на газораспределительные сети указана
:
– в Акте разграничения имущественной (балансовой) принадлежности   (об определении границ раздела собственности) от __.__.____ № ____
;
– в Акте о подключении (технологическом присоединении) от __.__.____ № ______, содержащем информацию о разграничении имущественной принадлежности
.

Граница раздела собственности на газораспределительные сети указана
: 

– в акте разграничения имущественной (балансовой) принадлежности   (об определении границ раздела собственности), оформленном в результате исполнения Договора о подключении (технологическом присоединении) объектов капитального строительства к сети газораспределения от __.__.____ № ____
;
– в акте о подключении (технологическом присоединении), содержащем информацию о разграничении имущественной принадлежности и оформленном в результате исполнения Договора о подключении (технологическом присоединении) объектов капитального строительства                   к сети газораспределения от __.__.____ № ____
.

Поставщик несет ответственность за качество предоставления коммунальной услуги по газоснабжению на границе раздела внутридомовых инженерных систем и централизованных сетей инженерно-технического обеспечения. При этом обслуживание внутридомовых инженерных систем осуществляется лицами, привлекаемыми собственниками помещений в многоквартирном доме или собственниками жилых домов по договорам                 об оказании услуг по содержанию и (или) выполнению работ по ремонту внутридомовых инженерных систем в таком доме.

1.2. Газоиспользующее оборудование, принадлежащее Абоненту, расположено по адресу: _____________________________________________ __________________________________________________________________.
1.3. Перечень газоиспользующего оборудования, принадлежащего Абоненту:
	№ п/п
	Наименование газоиспользующего оборудования
	Тип
	Проектная мощность (м3/ч)
	Количество, шт.

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


1.4. Характеристики установленного прибора учета газа, место его присоединения к газопроводу:
	Состав прибора учета газа
	Тип, размер, заводской номер прибора учета газа
	Место присоединения прибора учета газа

к входящему

в состав внутридомового газового оборудования или внутриквартирного газового оборудования газопроводу
	Дата опломбирования прибора учета газа заводом-изготовителем или 

организацией, осуществлявшей последнюю поверку прибора учета газа
	Дата установки (введения в эксплу-атацию)

	Номер пломбы
	Установ-ленный срок 

проведения очередной поверки
	Показания

на момент заключения Договора

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	


Собственник прибора учета газа – _______________________________.

                                                                                                      (Абонент либо Поставщик)

1.5. По адресу, указанному в пункте 1.2 настоящего Договора, количество проживающих составляет __________ человек, количество собственников составляет __________
 человек.
1.6. Общая отапливаемая площадь жилых помещений, в том числе вспомогательных, составляет ___________ кв. м.

Отапливаемая площадь нежилых помещений составляет _______ кв. м.

1.7. Газоиспользующее оборудование, указанное в пункте 1.3 настоящего Договора, обслуживается __________________________________ 
                                                                                          (наименование обслуживающей организации) 
на основании Договора от _____________ № ________ о техническом обслуживании, ремонте внутридомового и (или) внутриквартирного газового оборудования.
1.8. Распределительный газопровод ______________________________ 

                                                                                     (характеристики)

и сооружения на нем: _______________________________________________,

                                                (наименования, характеристики)

расположенный (-ые) по адресу: ______________________________________, принадлежащий (-ие) Абоненту на праве ___________________________, что подтверждается _____________________________________________ (далее –                                             

                                                                               (вид и реквизиты документа)

распределительный газопровод и сооружения на нем), обслуживается (-ются) ______________________________________________ на основании Договора                            

                              (указывается контрагент) 

от ____________ № _____.                  

1.9. Требования к качеству предоставляемой Абоненту коммунальной услуги по газоснабжению: поставляемый природный газ должен соответствовать показателям качества, предусмотренным государственными стандартами.

1.10. Вид потребления газа: _____________________________________

                                                                                 (приготовление пищи, отопление, в том числе 

__________________________________________________________________.

нежилых помещений, подогрев воды, приготовление кормов для животных)

Наличие централизованного горячего водоснабжения: ______________.

                                                                                                                                             (да или нет)

2. Права и обязанности Сторон

2.1. Поставщик обязуется:

2.1.1. Обеспечивать круглосуточную подачу Абоненту газа надлежащего качества в необходимом количестве.
2.1.2. Обеспечивать прибытие своего представителя для снятия показаний прибора учета газа и проверки сохранности пломб на момент демонтажа прибора учета газа в случае получения от Абонента уведомления, предусмотренного пунктом 2.3.11 настоящего Договора.

2.1.3. По заявлению Абонента приостановить подачу газа без расторжения Договора на срок, указанный в заявлении, при условии оплаты Абонентом расходов, понесенных в связи с проведением работ по отключению и последующему подключению газоиспользующего оборудования. 

2.1.4. Уведомлять Абонента о дате и времени проведения проверки показаний и технического состояния приборов учета газа, запорного газового клапана (при его наличии), сохранности пломбы (пломб), указанных                         в подпункте «б» пункта 3.1 настоящего Договора, размера отапливаемой площади, установленного у Абонента газоиспользующего оборудования (далее ( проверка).
2.2. Поставщик имеет право:

2.2.1. Осуществлять проверки по собственной инициативе.

2.2.2. Приостанавливать в одностороннем порядке выполнение обязательств по поставке газа в порядке и случаях, указанных в разделе 7 настоящего Договора.

2.3. Абонент обязуется:

2.3.1. Оплачивать потребленный газ в установленный Договором срок   в полном объеме.
2.3.2. Незамедлительно извещать Поставщика о повреждении пломбы (пломб), указанных в подпункте «б» пункта 3.1 настоящего Договора, а также о возникшей неисправности прибора учета газа и запорного газового клапана (при его наличии).
2.3.3. Сообщать Поставщику сведения о показаниях прибора учета газа.
2.3.4. Документы, связанные с оплатой потребленного газа, хранить              в течение 3 (трех) лет.

2.3.5. Устанавливать и эксплуатировать газоиспользующее оборудование, соответствующее установленным для него техническим требованиям, незамедлительно уведомлять Поставщика об изменениях                     в составе газоиспользующего оборудования.
2.3.6. Уведомлять в 5-дневный срок в письменной форме Поставщика   о следующих фактах:

а)
изменение количества лиц, постоянно проживающих в жилом помещении, а также временное проживание граждан в жилом помещении более месяца и количество таких граждан, с представлением подтверждающих документов;

б)
изменение размера (площади, объема) отапливаемых жилых                     и нежилых помещений, с представлением подтверждающих документов                 (в отапливаемую площадь не включаются площади теплых чердаков                  и подвалов, подвала (подполья), холодных неотапливаемых веранд, а также холодного чердака или его части, не занятой под мансарду);

в)
изменение вида потребления газа.
2.3.7. Обеспечивать сохранность приборов учета газа, запорного газового клапана (при его наличии) и пломб.
2.3.8. Незамедлительно сообщать в аварийно-диспетчерскую службу Поставщика по номеру телефона ________________ об авариях, инцидентах, утечках и иных чрезвычайных ситуациях, возникающих при пользовании газом, и до прибытия ее представителей принимать необходимые меры безопасности.
2.3.9. Обеспечивать беспрепятственный доступ представителей Поставщика к приборам учета газа, к запорному газовому клапану (при его наличии) и газоиспользующему оборудованию для проведения проверки.
2.3.10. Обеспечивать надлежащее техническое состояние внутридомового и (или) внутриквартирного газового оборудования, распределительного газопровода и сооружений на нем, а также своевременно заключать договоры:

– о техническом обслуживании и ремонте внутридомового и (или) внутриквартирного газового оборудования;

– о техническом обслуживании распределительного газопровода                  и сооружений на нем.
2.3.11. Уведомлять Поставщика о дате и времени демонтажа прибора учета природного газа и запорного газового клапана (при его наличии) для проведения ремонта или поверки либо о дате и времени монтажа не менее чем за 3 (три) рабочих дня.

2.3.12. Использовать природный газ для бытовых целей.
2.3.13. Обеспечить безопасную эксплуатацию газоиспользующего оборудования, а также соблюдение Правил пользования газом в быту.
2.3.14. Подписывать ежемесячные акты поставки газа и ежеквартальные акты сверки расчетов по форме согласно Приложению                    к настоящему Договору
.
2.4. Абонент имеет право:

2.4.1. Требовать круглосуточной подачи газа надлежащего качества  без ограничения его объема.
2.4.2. Ставить вопрос о снижении размера платы за поставленный газ             в случае невыполнения или ненадлежащего выполнения обязательств Поставщиком.
2.4.3. Расторгнуть Договор в одностороннем порядке при условии, если он полностью оплатил Поставщику потребленный газ и расходы, связанные  с проведением работ по отключению внутридомового газового оборудования от газораспределительной сети, или расходы, связанные с проведением  работ по отключению внутриквартирного газового оборудования от внутридомового газового оборудования. 
О намерении расторгнуть Договор Абонент обязан в письменной форме уведомить Поставщика не менее чем за 1 (один) месяц до предполагаемой даты расторжения.

2.4.4. Получать у Поставщика информацию о состоянии своего лицевого счета и подписывать акты сверки взаиморасчетов.
3. Учет потребленного газа и расчет размера платы

3.1. Учет газа осуществляется с помощью прибора учета газа _________________________________________________________________
.
На дисплее прибора учета газа или запорного газового клапана (при его наличии) в режиме онлайн отражается информация в соответствии с инструкцией по эксплуатации и паспортом прибора учета газа или паспортом запорного газового клапана (при его наличии).

Объем потребленного Абонентом природного газа за расчетный период определяется по показаниям прибора учета газа при соблюдении следующих условий:

а)
используются приборы учета газа, типы которых внесены                             в государственный реестр средств измерений;

б)
пломба (пломбы), установленная на приборе учета газа заводом-изготовителем или организацией, проводившей последнюю поверку, и пломба (пломбы), установленная Поставщиком на месте, где прибор учета газа присоединен к газопроводу, в местах соединения запорного газового клапана (при его наличии) к газопроводу, прибора учета газа и запорного газового клапана (при его наличии), не нарушены;

в)
срок проведения очередной поверки, определяемый с учетом периодичности ее проведения, устанавливаемой Федеральным агентством              по техническому регулированию и метрологии для каждого типа приборов учета газа, допущенных к использованию на территории Российской Федерации, не наступил;

г)
прибор учета газа находится в исправном состоянии.

Определение объема потребленного газа по показаниям прибора учета газа осуществляется со дня установки Поставщиком пломбы (пломб) в местах соединения прибора учета газа к газопроводу, запорного газового клапана (при его наличии) к газопроводу, прибора учета газа и запорного газового клапана (при его наличии).

Установка пломбы (пломб) на месте, где прибор учета газа и запорный газовый клапан (при его наличии) присоединены к газопроводу, а также в местах соединения прибора учета газа и запорного газового клапана (при его наличии) осуществляется при их исправном состоянии и наличии на них сохранной пломбы завода-изготовителя или организации, проводившей последнюю поверку (для прибора учета газа).

3.2. Собственник прибора учета газа обеспечивает в установленные сроки поверку прибора учета газа, осуществляет за свой счет ремонт прибора учета газа, запорного газового клапана (при его наличии), замену прибора учета газа, в том числе для проведения поверки или ремонта, замену запорного газового клапана (при его наличии), в том числе для проведения ремонта.
3.3. Размер платы за газ рассчитывается как произведение объема потребленного газа за истекший месяц и розничных цен на газ, утвержденных уполномоченным органом исполнительной власти субъекта Российской Федерации, за исключением случаев, указанных в пунктах 3.4, 3.5, 5.4, 5.5 настоящего Договора. 

Объем потребленного газа по показаниям прибора учета газа определяется как разность показаний прибора учета газа на начало и конец отчетного периода.

3.4. В случае повреждения целостности любой из пломб, указанных             в подпункте «б» пункта 3.1 настоящего Договора, или возникновения неисправности прибора учета газа, о чем Абонент уведомил Поставщика                  в день обнаружения такой неисправности, объем потребленного газа определяется в соответствии с нормативами потребления газа
 за период со дня уведомления и до дня, следующего за днем восстановления пломбы, в том числе установки пломбы на месте, где прибор учета газа после ремонта присоединяется к газопроводу, а также в местах соединения прибора учета газа и запорного газового клапана (при его наличии), или восстановления работоспособности неисправного прибора учета газа.
В случае если повреждение пломб или неисправность прибора учета газа выявлены в результате проверки, проведенной Поставщиком, объем потребленного газа определяется в соответствии с нормативами потребления газа за период со дня проведения последней проверки до дня, следующего за днем восстановления пломб, в том числе установки пломбы на месте, где прибор учета газа после ремонта присоединяется к газопроводу, а также                  в местах соединения прибора учета газа и запорного газового клапана (при его наличии), или восстановления работоспособности неисправного прибора учета газа, но не более чем за 6 (шесть) месяцев.

Объем потребленного газа за период со дня демонтажа прибора учета газа для направления его на поверку или в ремонт и до дня, следующего за днем установки пломбы на месте, где прибор учета газа после проведения поверки или ремонта присоединяется к газопроводу, а также в местах соединения прибора учета газа и запорного газового клапана (при его наличии), но не более 3 (трех) месяцев подряд, определяется исходя из объема среднемесячного потребления газа потребителем, определенного по прибору учета газа за период не менее одного года, а если период работы прибора учета газа составил меньше одного года ( за фактический период работы прибора учета газа. По истечении указанного 3-месячного периода объем потребленного газа за каждый последующий месяц вплоть до дня, следующего за днем установки пломбы на месте, где прибор учета газа после проведения поверки или ремонта присоединяется к газопроводу, а также                в местах соединения прибора учета газа и запорного газового клапана (при его наличии), определяется в соответствии с нормативами потребления газа.

Нормативы потребления природного газа установлены решением уполномоченного органа исполнительной власти Московской области. 
В случае отсутствия постоянно и временно проживающих в жилом помещении граждан объем потребленного газа рассчитывается с учетом требований Правил предоставления коммунальных услуг собственникам                  и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов, утвержденных Постановлением Правительства РФ от 06.05.2011 № 354 (далее – Правила № 354).

В случае выявления неисправности запорного газового клапана объем потребленного газа определяется в соответствии с показаниями прибора учета газа при условии выполнения Абонентом обязанностей, предусмотренных пунктами 2.3.1, 2.3.3, 4.2 настоящего Договора.
3.5. В случае несообщения Абонентом сведений о показаниях прибора учета газа после получения уведомления (запроса) Поставщика о непоступлении данных в соответствии с пунктом 2.3.3 настоящего Договора, а также в случае непоступления таких сведений по вине Абонента (вмешательство в его работу и т. д.) объем потребленного газа за прошедший расчетный период и до расчетного периода, в котором представление указанных сведений возобновилось, но не более 3 (трех) месяцев подряд, определяется исходя из объема среднемесячного потребления газа Абонентом, определенного по прибору учета газа за период не менее одного года, а если период работы прибора учета газа составил меньше одного                года ( за фактический период работы прибора учета газа. По истечении указанного 3-месячного периода объем потребленного газа за каждый последующий месяц вплоть до расчетного периода, в котором представление указанных сведений возобновилось, определяется в соответствии с нормативами потребления газа.

Определение объема потребляемого газа по показаниям прибора учета газа возобновляется со дня, следующего за днем проведения проверки, осуществляемой Поставщиком газа по заявке Абонента.

В случае если определение объема потребляемого газа по показаниям прибора учета газа возобновлено не с начала расчетного периода, то за истекшие дни расчетного периода объем потребленного газа определяется               в соответствии с нормативами потребления газа пропорционально количеству таких дней. В указанном расчетном периоде общий объем потребленного газа равен сумме объема потребленного газа, рассчитанного              с учетом нормативов потребления газа, и объема потребленного газа, установленного по показаниям прибора учета газа.

В случае если Абонент заблаговременно уведомил Поставщика о непредставлении сведений о показаниях прибора учета газа в связи с тем,  что все граждане, проживающие в жилом помещении (жилом доме), газоснабжение которого обеспечивается в соответствии с Договором, будут отсутствовать по этому месту жительства более 1 (одного) месяца, положения настоящего пункта не применяются. Указанное уведомление подлежит оформлению в письменной форме.
3.6. Прибор учета газа или запорный газовый клапан (при его наличии) уведомляет Абонента об остатке объема газа или денежных средств                        на момент, когда остаток составит _________________ руб. (м3).
Уведомление производится посредством отображения на дисплее прибора учета газа или запорного газового клапана (при его наличии) предупредительного знака в соответствии с инструкцией по эксплуатации прибора учета газа или запорного газового клапана (при его наличии).
Уведомление напоминает Абоненту о необходимости внесения денежных средств в счет оплаты стоимости поставляемого газа и возможности использования резерва в размере _________________ руб. (м3).

Уведомление является предупреждением о возможности срабатывания клапана прибора учета газа или запорного газового клапана (при его наличии) на отключение и прекращение поставки газа. 
Абонент вправе воспользоваться резервом, совершив действия в соответствии с инструкцией по эксплуатации.

Резерв рассчитан исходя из среднестатистического размера расхода газа за период неоплаты или неполной оплаты потребленного газа, определяемого в соответствии с законодательством Российской Федерации. 
В случае если Абонент не внесет денежные средства в счет оплаты стоимости поставленного газа за истекшие расчетные периоды и не воспользуется резервом, поставка природного газа приостанавливается автоматически после израсходования внесенных Абонентом денежных средств путем закрытия клапана прибора учета газа или запорного газового клапана (при его наличии).

В случае если Абонент воспользуется резервом, но не внесет денежные средства в счет оплаты стоимости поставленного газа за истекшие расчетные периоды, поставка природного газа приостанавливается автоматически после израсходования резерва путем закрытия клапана прибора учета газа или запорного газового клапана (при его наличии).

3.7. Объемы поставляемого по настоящему Договору газа оформляются актами поставки газа. Полномочный представитель Абонента обязан                      не позднее 3-го рабочего дня месяца, следующего за расчетным, явиться                         к Поставщику для подписания акта поставки газа. Акт поставки газа оформляется Поставщиком и является основанием для проведения расчетов.
В случае неявки представителя Абонента в указанный срок акт поставки газа считается действительным за подписью Поставщика. При наличии разногласий Сторона, не согласная с определением объема поставки газа, отражает свое особое мнение в акте и вправе обратиться в Арбитражный суд. До принятия решения Арбитражным судом объем газа принимается по данным Поставщика
.
4. Цена на газ и порядок расчетов

4.1. Цена на природный газ утверждается решением уполномоченного органа исполнительной власти субъекта Российской Федерации.

Розничная цена на газ для населения, установленная уполномоченным органом по регулированию тарифов на газ, на дату заключения Договора составляет ________________________________________________________.

Поставщик вправе изменять в одностороннем порядке розничную цену на газ в случае принятия уполномоченным органом по регулированию тарифов на газ для населения акта, устанавливающего (изменяющего) соответствующие цены (тарифы).

При изменении цен на природный газ, реализуемый населению, цена  на природный газ считается измененной с даты вступления в силу решения уполномоченного органа исполнительной власти субъекта Российской Федерации либо с даты, установленной в указанном решении. Уведомление Абонента об изменении цен на природный газ осуществляется с использованием средств массовой информации, а также путем размещения объявлений в пунктах приема платежей.

4.2. Внесение Абонентом Поставщику платы за потребленный газ осуществляется ежемесячно, до 10-го числа месяца, следующего за истекшим расчетным периодом, которым является календарный месяц, на расчетный счет Поставщика, указанный в Договоре.

Абонент перечисляет на расчетный счет Поставщика сумму денежных средств в счет платы за газ на основании подписанного Сторонами акта поставки газа и выставленного Поставщиком счета
.
4.3. Адрес и способ доставки Абоненту счета для оплаты поставленного газа: в электронной форме в личном кабинете клиента на сайте АО «Мособлгаз» https://lkk.mosoblgaz.ru и (или) в электронной форме по адресу электронной почты, указанному в разделе 13 настоящего Договора
.
Адрес и способ доставки Абоненту счета
: 

( по почте по адресу: _________________________________________;

                                             (указывается почтовый адрес Абонента)

( в электронной форме через систему электронного документооборота «Диадок»;

( в электронной форме по адресу электронной почты: ___________@_________________;

( при личном обращении уполномоченного представителя Абонента               в филиал по адресу: ________________________________________________.
Абонент имеет право ежемесячно с 1-го по 10-е число месяца, следующего за истекшим расчетным периодом, получать в __________________________________   районной эксплуатационной службе,

         (наименование службы)

расположенной по адресу: ___________________________________________ __________________________________________________________________,

(адрес)

счета на оплату поставленного газа.

4.4. Оплата Абонентом стоимости поставленного природного газа осуществляется с использованием прибора учета газа в следующем порядке:
1) для считывания данных Абоненту необходимо вставить смарт-карту в прибор учета газа или запорный газовый клапан (при его наличии) не менее чем за 14 (четырнадцать) дней до предполагаемой даты зачисления на нее денежных средств;
2) зачисление Абоненту денежных средств на смарт-карту прибора учета либо на смарт-карту запорного газового клапана (при его наличии) производится в офисе филиала либо в районных эксплуатационных службах филиала Поставщика, а также иными способами, указанными на сайте                     АО «Мособлгаз» https://mosoblgaz.ru;

3) для списания зачисленных на смарт-карту денежных средств Абоненту необходимо вставить смарт-карту в прибор учета газа или запорный газовый клапан (при его наличии).
4.5. Не реже одного раза в квартал Поставщик составляет акт сверки взаиморасчетов и направляет его способом, указанным в пункте 4.3 настоящего Договора, Абоненту, который обязан в течение 5 (пяти) дней  с момента получения акта подписать его, а в случае разногласий – отразить                 в нем особое мнение
.
5. Порядок проведения проверок

5.1. Поставщик вправе проводить проверки.
5.2. Проверка проводится с предварительным уведомлением Абонента о дате и времени ее проведения.

Уведомление о проведении проверки направляется Абоненту любым способом, обеспечивающим его получение не позднее чем за 7 (семь) дней  до дня проведения проверки и позволяющим достоверно установить его получение Абонентом.
5.3. Результаты проведения проверки отражаются в акте проверки. 

Акт проверки составляется в 2 (двух) экземплярах, по одному экземпляру для каждой из Сторон Договора. В случае отказа Абонента от подписания акта проверки об этом делается отметка в акте проверки с указанием причин отказа. Абонент вправе изложить в акте проверки особое мнение, касающееся результатов проверки, или приобщить к акту проверки свои возражения в письменной форме, о чем делается запись в акте проверки. Второй экземпляр акта проверки вручается Абоненту (его представителю),               а в случае его отказа принять акт проверки ( направляется по почте                           с уведомлением о вручении и описью вложения.

5.4. В случае если Абонент не допускает представителей Поставщика для проведения проверки, это фиксируется в акте проверки и является основанием для перерасчета объема газа, поставленного ему, в соответствии с нормативами потребления газа за период со дня проведения предыдущей проверки до дня, следующего за днем проведения проверки по заявке Абонента.

5.5. В случае если в процессе проверки установлено, что Абонент, объем поставки газа которому согласно пункту 3.4 либо 3.5 настоящего Договора определяется в соответствии с нормативами потребления газа,                 не сообщил Поставщику об изменении обстоятельств, влияющих на определение объема потребляемого газа, произошедших после заключения Договора, либо сообщил сведения, недостоверность которых подтверждается уполномоченными органами исполнительной власти или органами местного самоуправления, Поставщик вправе пересчитать объем поставленного Абоненту газа и размер платы за него за период со дня проведения предыдущей проверки, но не более чем за 6 (шесть) месяцев.
6. Порядок установления факта непредоставления 

или предоставления коммунальной услуги по газоснабжению ненадлежащего качества, порядок изменения размера платы за газ 

при предоставлении коммунальной услуги по газоснабжению ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность

6.1. При обнаружении Поставщиком факта предоставления коммунальной услуги по газоснабжению ненадлежащего качества и (или)                 с перерывами, превышающими установленную продолжительность (далее – нарушение качества коммунальных услуг), всем или части абонентов в связи с нарушениями (авариями), возникшими в работе внутридомовых инженерных систем и (или) централизованных сетей инженерно-технологического обеспечения, Поставщик обязан зарегистрировать в электронном и (или) бумажном журнале регистрации таких фактов (журнале регистрации аварийных заявок) дату, время начала и причины нарушения качества коммунальных услуг (если они известны Поставщику). Если Поставщику такие причины неизвестны, то Поставщик обязан незамедлительно принять меры к их выяснению.

В течение суток с момента обнаружения указанных фактов Поставщик обязан проинформировать Абонента о причинах и предполагаемой продолжительности нарушения качества коммунальной услуги по газоснабжению.

Дату и время возобновления предоставления Абоненту коммунальной услуги по газоснабжению надлежащего качества Поставщик обязан зарегистрировать в электронном и (или) бумажном журнале учета таких фактов (журнале регистрации аварийных заявок).

6.2. При обнаружении факта нарушения качества коммунальной услуги по газоснабжению Абонент уведомляет об этом аварийно-диспетчерскую службу Поставщика. 

6.3. Сообщение о нарушении качества коммунальной услуги по газоснабжению может быть сделано Абонентом в письменной форме или устно (в том числе по номерам телефона 104 или 112 либо по номеру телефона аварийно-диспетчерского участка (АДУ) районной эксплуатационной службы (РЭС) филиала АО «Мособлгаз» «_____________» +7 (___) ___-__-__) и подлежит обязательной регистрации аварийно-диспетчерской службой. При этом Абонент обязан сообщить свои фамилию, имя и отчество, точный адрес помещения, где обнаружено нарушение качества коммунальной услуги по газоснабжению. Работник аварийно-диспетчерской службы обязан сообщить Абоненту сведения о лице, принявшем сообщение Абонента (фамилию, имя и отчество), номер, за которым зарегистрировано сообщение Абонента, и время его регистрации.

6.4. В случае если работнику аварийно-диспетчерской службы Поставщика известны причины нарушения качества коммунальной услуги  по газоснабжению, он обязан немедленно сообщить об этом обратившемуся Абоненту и сделать соответствующую отметку в журнале регистрации сообщений (журнале регистрации аварийных заявок).

Если работнику аварийно-диспетчерской службы Поставщика известно, что причины нарушения качества коммунальной услуги по газоснабжению возникли во внутридомовых инженерных сетях, то он обязан сообщить об этом обратившемуся Абоненту и сделать соответствующую отметку в журнале регистрации сообщений (журнале регистрации аварийных заявок). При этом работник аварийно-диспетчерской службы Поставщика, если ему известно лицо, привлеченное собственниками помещений для обслуживания внутридомовых инженерных систем, обязан незамедлительно довести до такого лица полученную от Абонента информацию.

6.5. Если работнику аварийно-диспетчерской службы Поставщика              неизвестны причины нарушения качества коммунальной услуги по газоснабжению, он обязан согласовать с Абонентом дату и время проведения проверки, которая должна быть проведена в месте прохождения границы раздела элементов внутридомовых инженерных систем и централизованных сетей инженерно-технического обеспечения.

При этом работник аварийно-диспетчерской службы Поставщика, если ему известно лицо, привлеченное собственниками помещений для обслуживания внутридомовых инженерных сетей, обязан незамедлительно после согласования с Абонентом даты и времени проведения проверки довести эту информацию до сведения такого лица.

Время проведения проверки в случаях, указанных в настоящем пункте, назначается не позднее 2 (двух) часов с момента получения от Абонента сообщения о нарушении качества коммунальной услуги, если с потребителем не согласовано иное время. 

Отклонение от согласованного с потребителем времени проведения проверки допускается в случаях возникновения обстоятельств непреодолимой силы, в том числе в связи с нарушениями (авариями), возникшими в работе внутридомовых инженерных систем и (или) централизованных сетей инженерно-технического обеспечения. При этом работник аварийно-диспетчерской службы обязан незамедлительно с момента, когда стало известно о возникновении таких обстоятельств, до наступления согласованного с потребителем времени проведения проверки уведомить его о возникших обстоятельствах и согласовать иное время проведения проверки любым доступным способом.
6.6. По окончании проверки составляется акт проверки.

Если в ходе проверки будет установлен факт нарушения качества коммунальной услуги по газоснабжению, то в акте проверки указываются дата и время проведения проверки, выявленные нарушения параметров качества коммунальной услуги по газоснабжению, использованные в ходе проверки методы (инструменты) выявления таких нарушений, выводы о дате и времени начала нарушения качества коммунальной услуги по газоснабжению.

Если в ходе проверки факт нарушения качества коммунальной услуги по газоснабжению не подтвердится, то в акте проверки указывается об отсутствии факта нарушения качества коммунальной услуги по газоснабжению.

Если в ходе проверки возник спор относительно факта нарушения качества коммунальной услуги по газоснабжению и (или) величины отступления от установленных в разделе V «Газоснабжение» Приложения              № 1 к Правилам № 354 параметров качества коммунальной услуги по газоснабжению, то акт проверки составляется в соответствии с пунктом 6.7 настоящего Договора.
Акт проверки составляется в количестве экземпляров, соответствующем числу заинтересованных лиц, участвующих в проверке, подписывается такими лицами (их представителями), 1 (один) экземпляр акта передается Абоненту (или его представителю), второй экземпляр остается              у Поставщика, остальные экземпляры передаются заинтересованным лицам, участвующим  в проверке.

При уклонении кого-либо из заинтересованных участников проверки от подписания акта проверки такой акт подписывается другими участниками проверки и не менее чем 2 (двумя) незаинтересованными лицами.

6.7. Если в ходе проверки между Абонентом (или его представителем) и Поставщиком, иными заинтересованными участниками проверки возник спор относительно факта нарушения качества коммунальной услуги                      по газоснабжению и (или) величины отступления от установленных в Приложении № 1 к Правилам № 354 параметров качества коммунальной услуги по газоснабжению, то Абонент и Поставщик, иные заинтересованные участники проверки определяют в соответствии с настоящим пунктом Договора порядок проведения дальнейшей проверки качества коммунальной услуги по газоснабжению.

Любой заинтересованный участник проверки вправе инициировать проведение экспертизы качества коммунальной услуги по газоснабжению.

Если для проведения экспертизы качества коммунальной услуги по газоснабжению необходим отбор образца газа, то Поставщик обязан произвести или организовать проведение отбора такого образца. В этом случае в акте проверки должно быть указано: кем инициировано проведение экспертизы, кем, в каких условиях и в какую емкость произведен отбор образца, каковы параметры качества отобранного образца (если их возможно определить), в какие сроки, куда и каким участником проверки отобранный образец должен быть передан для проведения экспертизы, порядок уведомления заинтересованных участников проверки о результатах экспертизы. Поставщик обязан получить и приобщить к акту проверки экспертное заключение, содержащее результаты экспертизы, а также                       не позднее 3 (трех) рабочих дней с даты получения экспертного заключения передать его копии всем заинтересованным участникам проверки, которые участвовали в проверке.

Если проведение экспертизы качества предоставления коммунальной услуги по газоснабжению возможно в месте ее предоставления, то Абонент  и Поставщик, иные заинтересованные участники проверки определяют дату и время проведения повторной проверки качества коммунальной услуги по газоснабжению с участием приглашенного эксперта. В этом случае в акте проверки должны быть указаны дата и время проведения повторной проверки, кем инициировано проведение экспертизы, каким участником проверки будет приглашен эксперт, из какой организации должен быть приглашен эксперт (если это определено заинтересованными участниками проверки на момент составления акта проверки).

Расходы на проведение экспертизы, инициированной Абонентом, несет Поставщик. Если в результате экспертизы, инициированной потребителем, установлено отсутствие факта нарушения качества коммунальной услуги              по газоснабжению, то Абонент обязан возместить Поставщику расходы на ее проведение. Расходы на проведение экспертизы, инициированной иным участником проверки, несет такой участник.

Если ни один из заинтересованных участников проверки не инициировал проведение экспертизы качества коммунальной услуги по газоснабжению, но при этом между Абонентом и Поставщиком, иными заинтересованными участниками проверки существует спор относительно факта нарушения качества коммунальной услуги по газоснабжению и (или) величины отступления от установленных в Приложении № 1 к Правилам              № 354 параметров качества коммунальной услуги по газоснабжению, то определяются дата и время проведения повторной проверки качества коммунальной услуги по газоснабжению с участием приглашенных Поставщиком представителей Государственной жилищной инспекции Российской Федерации, представителей общественного объединения потребителей. В этом случае в акте проверки должны быть указаны дата                  и время проведения повторной проверки.

Акт повторной проверки подписывается помимо заинтересованных участников проверки также представителем территориального управления Государственной жилищной инспекции Российской Федерации и представителем общественного объединения потребителей. Указанным представителям Поставщик обязан передать по 1 (одному) экземпляру акта повторной проверки.

6.8. В случае непроведения Поставщиком проверки в срок, установленный в пункте 6.5 настоящего Договора, а также в случае невозможности уведомить его о факте нарушения качества предоставляемой услуги по газоснабжению в связи с ненадлежащей организацией работы круглосуточной аварийной службы Абонент вправе составить акт проверки качества предоставляемой коммунальной услуги по газоснабжению в отсутствие Поставщика. В таком случае указанный акт подписывается                    не менее чем 2 (двумя) абонентами и председателем совета дома, в котором не созданы товарищество или кооператив, либо председателем товарищества или кооператива, если управление домом осуществляется товариществом или кооперативом.

6.9. Датой и временем, начиная с которых считается, что коммунальная услуга по газоснабжению предоставляется с нарушениями качества, являются:

а) дата и время обнаружения Поставщиком факта нарушения качества коммунальной услуги по газоснабжению всем или части абонентов, указанные Поставщиком в журнале учета таких фактов или журнале регистрации аварийных заявок (пункты 6.1, 6.4 настоящего Договора);

б) дата и время доведения Абонентом до сведения аварийно-диспетчерской службы сообщения о факте нарушения качества коммунальной услуги по газоснабжению, указанные Поставщиком в журнале регистрации сообщений абонентов (журнале регистрации аварийных заявок), если в ходе проведенной в соответствии с настоящим разделом проверки такой факт будет подтвержден, в том числе по результатам проведенной экспертизы (пункт 6.5 настоящего Договора);

в) дата и время начала нарушения качества коммунальной услуги                   по газоснабжению, которые были зафиксированы коллективным (общедомовым), общим (квартирным), индивидуальным прибором учета                    или иным средством измерения, которое предназначено для этих целей и используется в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации о единстве измерений, если указанные приборы учета и средства измерения способны сохранять зафиксированные сведения;

г) дата и время начала нарушения качества коммунальной услуги по газоснабжению, которые были зафиксированы в акте проверки качества предоставляемой коммунальной услуги по газоснабжению, составленном Абонентом в соответствии с пунктом 6.8 настоящего Договора, в случае если нарушение качества было подтверждено в ходе проверки факта нарушения качества коммунальной услуги по газоснабжению или в результате проведения экспертизы качества коммунальной услуги по газоснабжению.

6.10. Период нарушения качества коммунальной услуги считается оконченным:

а) с даты и времени установления Поставщиком факта возобновления предоставления коммунальной услуги по газоснабжению надлежащего качества всем абонентам, указанных Поставщиком в соответствии с пунктом 6.1 настоящего Договора в журнале регистрации таких фактов (журнале регистрации аварийных заявок);

б) с даты и времени доведения Абонентом до сведения аварийно-диспетчерской службы Поставщика сообщения о возобновлении предоставления ему коммунальной услуги по газоснабжению надлежащего качества;

в) с даты и времени, указанных в акте о результатах проверки                      по итогам устранения причин нарушения качества коммунальной услуги                по газоснабжению, составленном в соответствии с пунктом 6.11 настоящего Договора;

г) с даты и времени возобновления предоставления коммунальной услуги по газоснабжению надлежащего качества, которые зафиксированы коллективным (общедомовым), общим (квартирным), индивидуальным прибором учета или иным средством измерения, которое предназначено для этих целей и используется в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации о единстве измерений, если указанные приборы учета и средства измерения способны сохранять зафиксированные сведения.

6.11. После устранения причин нарушения качества коммунальной услуги по газоснабжению Поставщик обязан удостовериться в том, что Абоненту предоставляется коммунальная услуга по газоснабжению надлежащего качества в необходимом объеме.

Если Поставщик не имеет возможности установить период нарушения качества коммунальной услуги по газоснабжению на основе сведений, указанных в подпунктах «а», «б» и «г» пункта 6.10 настоящего Договора,             то Поставщик обязан провести проверку устранения причин нарушения качества коммунальной услуги по газоснабжению Абоненту, который обращался с сообщением в аварийно-диспетчерскую службу Поставщика.

Для этого Поставщик в согласованное с Абонентом время обязан прибыть в помещение Абонента, провести проверку и составить акт о результатах проверки по итогам устранения причин нарушения качества коммунальной услуги по газоснабжению, который подписывается Абонентом (или его представителем) и Поставщиком.

Если в соответствии с законодательством Российской Федерации                для подтверждения качества предоставляемой коммунальной услуги по газоснабжению требуется проведение экспертизы, Поставщик организует проведение такой экспертизы и несет расходы на ее проведение.

При уклонении Абонента от согласования времени проведения проверки Поставщиком, а равно при уклонении Абонента от подписания акта о результатах проверки по итогам устранения причин нарушения качества коммунальной услуги по газоснабжению Поставщик составляет такой                акт, который подписывается Поставщиком и не менее чем 2 (двумя) незаинтересованными лицами. Указанный акт составляется в 2 (двух) экземплярах, один из которых передается Абоненту (или его представителю).

При проведении указанной проверки и составлении акта о результатах проверки по итогам устранения причин нарушения качества коммунальной услуги по газоснабжению могут участвовать также представители лица, привлеченного собственниками для обслуживания внутридомовых систем, Государственной жилищной инспекции Российской Федерации, общественного объединения потребителей, если они принимали участие в проверке факта нарушения качества коммунальной услуги по газоснабжению или если их участие в проверке устранения причин нарушения качества коммунальной услуги по газоснабжению инициировано Абонентом или Поставщиком. В этом случае Поставщик обязан уведомить указанных лиц о дате и времени проведения проверки устранения причин нарушения качества коммунальной услуги по газоснабжению. Указанные лица вправе отказаться от участия в такой проверке, уведомив об этом Поставщика.

6.12. При предоставлении в расчетном периоде Абоненту коммунальной услуги по газоснабжению ненадлежащего качества и (или)                с перерывами, превышающими установленную продолжительность, а также при перерывах в предоставлении коммунальной услуги по газоснабжению для проведения ремонтных и профилактических работ в пределах установленной продолжительности перерывов размер платы за коммунальную услугу по газоснабжению за расчетный период подлежит уменьшению вплоть до полного освобождения Абонента от оплаты такой услуги.

По вопросам перерасчета размера платы за коммунальную услугу по газоснабжению Абонент вправе обратиться в службу реализации газа филиала АО «Мособлгаз» «____________» по адресу: ____________________ ____________________________________, номер телефона ______________.

Требования к качеству коммунальной услуги по газоснабжению, допустимые отступления от этих требований и допустимая продолжительность перерывов предоставления коммунальной услуги по газоснабжению, а также условия и порядок изменения размера платы за коммунальную услугу по газоснабжению при предоставлении коммунальной услуги по газоснабжению ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность, приведены в Приложении № 1 к Правилам № 354.

Если в соответствии с Правилами № 354 размер платы за коммунальную услугу по газоснабжению за расчетный период формируется неокончательно и в дальнейшем подлежит корректировке, то размер снижения платы за коммунальную услугу по газоснабжению за такой расчетный период не может превышать окончательно начисленного размера платы за соответствующую коммунальную услугу по газоснабжению за такой расчетный период.

6.13. При перерывах в предоставлении коммунальной услуги по газоснабжению, превышающих установленную продолжительность, а также при перерывах в предоставлении коммунальной услуги по газоснабжению для проведения ремонтных и профилактических работ в пределах установленной продолжительности перерывов размер платы за такую коммунальную услугу, рассчитываемый при отсутствии коллективного (общедомового), индивидуального или общего (квартирного) прибора учета соответствующего вида коммунального ресурса, снижается на размер платы за объем непредоставленной коммунальной услуги по газоснабжению.

6.14. Объем (количество) не предоставленной в течение расчетного периода коммунальной услуги по газоснабжению Абоненту при отсутствии индивидуального или общего (квартирного) прибора учета газа рассчитывается исходя из продолжительности непредоставления коммунальной услуги по газоснабжению и норматива потребления газа –             для жилых помещений.

6.15. При предоставлении в расчетном периоде коммунальной услуги по газоснабжению ненадлежащего качества размер платы за такую коммунальную услугу, определенный за расчетный период в соответствии                 с Приложением № 2 к Правилам № 354, подлежит уменьшению на размер платы, исчисленный суммарно за каждый период (день) предоставления такой коммунальной услуги ненадлежащего качества, в случаях, предусмотренных Приложением № 1 к Правилам № 354.

Размер платы, исчисленный суммарно за каждый период предоставления коммунальной услуги по газоснабжению ненадлежащего качества, определяется как произведение размера платы за коммунальную услугу по газоснабжению, определенного за расчетный период в соответствии с Приложением № 2 к Правилам № 354, и отношения продолжительности предоставления коммунальной услуги по газоснабжению ненадлежащего качества в указанном расчетном периоде к общей продолжительности предоставления коммунальной услуги по газоснабжению в таком расчетном периоде.

6.16. Если Поставщик не осуществляет обслуживание внутридомовых инженерных систем, то Поставщик производит изменение размера платы за коммунальную услугу по газоснабжению в том случае, если нарушение качества коммунальной услуги по газоснабжению и (или) перерывы                         в предоставлении коммунальной услуги по газоснабжению возникли до границы раздела элементов внутридомовых инженерных систем и централизованных сетей инженерно-технического обеспечения.

В указанном случае, если нарушение качества коммунальной услуги по газоснабжению и (или) перерывы в предоставлении коммунальной услуги            по газоснабжению, превышающие их установленную продолжительность, возникли во внутридомовых инженерных системах, то изменение размера платы за коммунальную услугу по газоснабжению не производится, а Абоненты вправе требовать возмещения причиненных им убытков, в том числе вызванных внесением платы за непредоставленную коммунальную услугу по газоснабжению или коммунальную услугу по газоснабжению ненадлежащего качества, с лиц, привлеченных собственниками помещений              в многоквартирном доме или собственниками жилых домов (домовладений) для обслуживания внутридомовых инженерных систем.

7. Основания и порядок приостановления газоснабжения

7.1. Поставщик вправе в одностороннем порядке приостановить выполнение обязательств по поставке газа с предварительным письменным уведомлением Абонента в следующих случаях:

а) нарушение исполнения Абонентом условий Договора о предоставлении информации, без получения которой невозможно определить достоверный (фактический) объем потребленного газа;

б) отказ Абонента допускать представителей Поставщика для проведения проверки;

в) неоплата или неполная оплата потребленного газа в течение 2 (двух) расчетных периодов подряд;

г) использование Абонентом газоиспользующего оборудования, не соответствующего оборудованию, указанному в Договоре;

д) поступление уведомления от организации, которая по договору              с абонентом осуществляет техническое обслуживание внутридомового или внутриквартирного газового оборудования, об использовании Абонентом газоиспользующего оборудования, не соответствующего предъявляемым                к этому оборудованию нормативным требованиям;

е) отсутствие у Абонента договора о техническом обслуживании и ремонте внутридомового и (или) внутриквартирного газового оборудования, заключенного со специализированной организацией;

ж) иные случаи, предусмотренные законодательством Российской Федерации.

7.2. До приостановления исполнения Договора Поставщик обязан направить Абоненту уведомление о предстоящем приостановлении подачи газа и его причинах не позднее чем за 20 (двадцать) календарных дней до дня приостановления подачи газа.

Уведомление направляется одним из следующих основных способов:

​​– отправка заказным письмом (с уведомлением о вручении) почтовым отправлением;

– вручение непосредственно абоненту на бумажном носителе под расписку. 

Кроме того, допускаются следующие дополнительные способы уведомления (вместе с вышеперечисленными основными):

– включение в платежный документ для внесения платы за газ текста соответствующего предупреждения (уведомления);

– отправка СМС-сообщения по сети подвижной радиотелефонной связи на пользовательское оборудование абонента;

– направление уведомления через личный кабинет клиента в Государственной информационной системе жилищно-коммунального хозяйства (ГИС ЖКХ);

– направление уведомления через личный кабинет клиента на официальном сайте АО «Мособлгаз» https://lkk.mosoblgaz.ru;

– телефонный звонок с записью разговора; 

– направление сообщения на адрес электронной почты абонента;

– передача абоненту голосовой информации по сети фиксированной телефонной связи. 

7.3. Подача газа без предварительного уведомления Абонента может быть приостановлена в следующих случаях:

а) авария в газораспределительной сети;

б) авария внутридомового или внутриквартирного газового оборудования либо утечка газа из внутридомового или внутриквартирного газового оборудования;

в) техническое состояние внутридомового или внутриквартирного газового оборудования по заключению специализированной организации, с которой абонент заключил договор о техническом обслуживании указанного оборудования, создает угрозу возникновения аварии;

г) иные случаи, предусмотренные законодательством Российской Федерации.

8. Дополнительные условия

8.1. Все изменения условий Договора оформляются путем подписания Сторонами дополнительного соглашения к нему.

8.2. Договор составлен в 2 (двух) экземплярах, по одному экземпляру для каждой из Сторон.

8.3. Споры, возникающие в ходе исполнения Договора, подлежат рассмотрению в соответствии с законодательством Российской Федерации
.
8.4. В соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» Абонент, подписывая Договор, дает согласие Поставщику на обработку его персональных данных в целях заключения                 и исполнения Договора, в том числе при привлечении третьих лиц, при предоставлении персональных данных иным операторам, в том числе по приему платежей, платежным субагентам в целях обеспечения Абоненту возможности осуществления платежей за газ с использованием автоматизированных систем их приема и обработки, а также в органы социальной защиты населения для обеспечения выплат компенсаций по оплате природного газа и начисления субсидий, в иных целях, не противоречащих интересам Абонента, в иные учреждения и организации.

Перечень персональных данных, на обработку которых (документальную или автоматизированную) дается согласие: фамилия, имя, отчество, пол, характеристики, идентифицирующие физиологические особенности человека, на основе которых можно установить его личность (фотография), гражданство, паспортные данные (серия, номер, дата выдачи, наименование органа, выдавшего документ), дата и место рождения, адрес регистрации и места жительства, копия паспорта, биометрические данные, номера контактных телефонов, адрес электронной почты, справки о лицах, зарегистрированных по указанному месту жительства, характеристика жилых или нежилых помещений, документы, подтверждающие право собственности или иное право пользования помещениями, сведения о наличии                                     и названии предоставляемых льгот, данные льготного удостоверения (если предоставляются льготы), сведения о произведенном начислении платы                за газ (объеме, стоимости), о произведенных платежах, о задолженности (предоплате) по оплате газа по Договору, о суммах рассчитанных Поставщиком мер социальной поддержки льготным категориям граждан, сведения о приборе учета газа.

Настоящее согласие предоставляется на осуществление в отношении персональных данных любых предусмотренных законодательством Российской Федерации действий с использованием средств автоматизации либо без использования таковых, в том числе на сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, передачу (распространение, предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение.

Такое согласие действует в течение всего срока действия Договора. Согласие может быть отозвано в письменной форме.

При пользовании личным кабинетом клиента на сайте Поставщика Абонент использует выбранный им пароль для доступа к личному кабинету                 и несет ответственность за его конфиденциальность и сохранность, а также за все действия, которые будут осуществлены в личном кабинете с использованием пароля и логина Абонента. Настоящим Абонент дает согласие на обработку (в том числе на сбор, накопление, хранение, уточнение, обновление, изменение, передачу) его персональных данных при использовании личного кабинета посредством открытых каналов передачи данных сети Интернет. В связи с тем, что персональные данные Абонента               во время использования личного кабинета передаются по открытым каналам связи, не исключена вероятность недозволенного вмешательства или незаконного доступа любых третьих лиц к ним, о чем Абонент предупрежден.

9. Ответственность Сторон

9.1. За невыполнение или ненадлежащее выполнение обязательств                 по Договору Стороны несут ответственность согласно законодательству Российской Федерации.

9.2. В случае нарушения Абонентом срока оплаты природного газа, указанного в пункте 4.2 настоящего Договора, Поставщик вправе начислить Абоненту пени. 

Абонент, несвоевременно и (или) не полностью внесший плату за газ, обязан уплатить Поставщику пени в размере одной трехсотой ставки рефинансирования Центрального банка Российской Федерации, действующей на день фактической оплаты, от не выплаченной в срок суммы за каждый день просрочки начиная с тридцать первого дня, следующего                 за днем наступления установленного срока оплаты, по день фактической оплаты, произведенной в течение девяноста календарных дней со дня наступления установленного срока оплаты, либо до истечения девяноста календарных дней после дня наступления установленного срока оплаты, если в девяностодневный срок оплата не произведена. Начиная с девяносто первого дня, следующего за днем наступления установленного срока оплаты, по день фактической оплаты пени уплачиваются в размере одной стотридцатой ставки рефинансирования Центрального банка Российской Федерации, действующей на день фактической оплаты, от не выплаченной             в срок суммы за каждый день просрочки. 

9.3. Поставщик не несет ответственности за ущерб, причиненный имуществу и здоровью Абонента, в связи с закрытием клапана прибора учета газа или запорного газового клапана (при его наличии) в результате:

− полного расходования денежных средств, внесенных Абонентом                в счет оплаты стоимости поставленного газа и (или) резерва;

( превышения максимального расхода газа, определенного для каждого типоразмера прибора учета газа;

− несанкционированного вмешательства Абонента в работу прибора учета газа;

− нарушения Абонентом инструкции по эксплуатации прибора учета газа или запорного газового клапана (при его наличии).

9.4. В случае если прибор учета газа и (или) запорный газовый клапан (при его наличии) принадлежит (-ат) Поставщику, Абонент несет ответственность за его (их) утрату, повреждение и в случае его (их) утраты обязан возместить Поставщику реальный ущерб в размере его (их) стоимости в течение 14 (четырнадцати) дней с момента составления акта проверки.

10. Срок действия Договора

Договор вступает в силу с момента подписания и заключен на неопределенный срок
.

В случае заключения Договора до завершения процедуры подключения (технологического присоединения) к сетям газораспределения объектов капитального строительства, в отношении которых заключается Договор, выполнение обязательств Поставщика по Договору осуществляется со дня подписания газораспределительной организацией и Абонентом акта о подключении (технологическом присоединении).

11. Расторжение Договора

Договор может быть расторгнут по взаимному согласию Сторон                        с даты, определенной Сторонами, либо в случаях, предусмотренных настоящим Договором, а также по иным основаниям, предусмотренным законодательством Российской Федерации.
12. Антикоррупционная оговорка

12.1. При выполнении своих обязательств по настоящему Договору Стороны обязуются соблюдать и обеспечить соблюдение их работниками требований российского антикоррупционного законодательства в соответствии со статьей 3 Федерального закона от 25.12.2008 № 273-ФЗ                   «О противодействии коррупции», а также не совершать коррупционные правонарушения, предусмотренные применимыми для целей настоящего Договора международными актами и законодательными актами иностранных государств о противодействии коррупции.

12.2. При выполнении своих обязательств по Договору Стороны, их аффилированные лица, работники или посредники не выплачивают, не предлагают выплатить и не разрешают выплату каких-либо денежных средств или ценностей, иного имущества или услуг имущественного характера, иных имущественных прав, выгод неимущественного характера прямо или косвенно любым лицам для оказания влияния на действия                   или решения этих лиц с целью получить какие-либо неправомерные преимущества. При выполнении своих обязательств по Договору Стороны, их аффилированные лица, работники или посредники не осуществляют действия, квалифицируемые применимым для целей Договора законодательством как дача или получение взятки, коммерческий подкуп,                 а также действия, нарушающие требования применимого законодательства и международных актов о противодействии легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем.

12.3. В случае возникновения у Стороны подозрений, что произошло или может произойти нарушение каких-либо положений настоящего раздела, соответствующая Сторона обязуется уведомить другую Сторону в письменной форме. В письменном уведомлении Сторона обязана сослаться на факты или предоставить материалы, достоверно подтверждающие или дающие основание предполагать, что произошло или может произойти нарушение каких-либо положений настоящего раздела контрагентом, его аффилированными лицами, работниками или посредниками, выражающееся    в действиях, квалифицируемых применимым законодательством как дача или получение взятки, коммерческий подкуп, а также действиях, нарушающих требования применимого законодательства и международных актов о противодействии легализации доходов, полученных преступным путем.

После письменного уведомления соответствующая Сторона имеет право приостановить выполнение обязательств по Договору до получения подтверждения, что нарушения не произошло или не произойдет. Это подтверждение должно быть направлено в течение 10 (десяти) рабочих дней                     с даты направления письменного уведомления.

12.4. В случае нарушения одной Стороной обязательств воздерживаться от запрещенных в данном разделе действий и (или) неполучения другой Стороной в установленный Договором срок подтверждения, что нарушения не произошло или не произойдет, другая Сторона имеет право расторгнуть Договор в одностороннем порядке полностью или в части, направив письменное уведомление о расторжении. Сторона, по чьей инициативе был расторгнут Договор в соответствии с положениями настоящего раздела, вправе требовать возмещения реального ущерба, возникшего в результате такого расторжения.

13. Адреса и банковские реквизиты Сторон

	Абонент
:
	Поставщик:

	________________________________

(Ф. И. О.)
	АО «Мособлгаз», филиал «________»

	Паспорт: ________________________

________________________________
	Юридический адрес: ______________

________________________________

	Дата рождения: __________________

Место рождения: _________________
	Почтовый адрес: _________________

________________________________

	Место жительства: _______________

________________________________

________________________________
	ИНН ___________________________

КПП ___________________________

________________________________

	Почтовый адрес:

________________________________

________________________________
	р/с _____________________________

Банк ___________________________

________________________________

	Контактный телефон: _____________

Адрес электронной почты: ________ ________________________________
	к/с _____________________________

БИК ___________________________

	
	_______________________________

	
	(должность)

	_____________
	________________
	____________
	________________

	(подпись)
	(инициалы, фамилия)
	(подпись)
	(инициалы, фамилия)

	«___» _________ 20__ г.
	«___» _________ 20__ г.

	
	М. П. (при наличии)


Приложение

к Договору о поставке природного газа 

от ____________ № _________

АКТ СВЕРКИ № _________

взаимных расчетов за период с ____________ по _____________ 

между филиалом АО «Мособлгаз» «___________» 

и _______________________________

(название контрагента)

Мы, нижеподписавшиеся, главный бухгалтер филиала АО «Мособлгаз» «____________» _____________________________________ с одной стороны 

                                                                  (Ф. И. О.)

и генеральный директор _____________________________________________

                                                                                                       (название контрагента)

____________________________ с другой стороны, составили настоящий акт

                               (Ф. И. О.)

сверки в том, что состояние взаимных расчетов по данным учета следующее:

	По данным филиала АО «Мособлгаз» «______________», руб.
	По данным ___________________, руб.

                                       (организация)

	дата
	документ
	дебет
	кредит
	дата
	документ
	дебет
	кредит

	Сальдо начальное на __.__.20__
	
	
	Сальдо начальное на __.__.20__
	
	

	__.__.20__
	
	
	
	__.__.20__
	
	
	

	__.__.20__
	
	
	
	__.__.20__
	
	
	

	Обороты за период
	
	
	Обороты за период
	
	

	Сальдо исходящее
	
	
	Сальдо исходящее
	
	

	По данным филиала АО «Мособлгаз» «______________»,

на __.__.20__ задолженность в пользу ____________________  –  __________ руб.

              (организация)

 (__________________ рублей __ копеек)
	По данным __________________________

____________________________________, 

на __.__.20__ задолженность в пользу ____________________ –  ___________ руб.

              (организация)

 (__________________ рублей __ копеек)


	От филиала АО «Мособлгаз» «____________»
	От ________________________

    (организация)

	Главный бухгалтер
	Генеральный директор

	____________
	________________
	____________
	________________

	(подпись)
	(инициалы, фамилия)
	(подпись)
	(инициалы, фамилия)

	Начальник 

 службы реализации газа
	Главный бухгалтер

	_____________
	________________
	____________
	________________

	(подпись)
	(инициалы, фамилия)
	(подпись)
	(инициалы, фамилия)

	М. П.
	
	М. П.
	


	Поставщик:
	Абонент:

	_______________________________
	_______________________________

	(должность)
	(должность)

	_____________
	________________
	____________
	________________

	(подпись)
	(инициалы, фамилия)
	(подпись)
	(инициалы, фамилия)

	«___» ______ 20__ г.
	«___» ______ 20__ г.

	М. П. (при наличии)
	М. П. (при наличии)


� В случае заключения Договора с юридическим лицом – собственником квартиры или домовладения абзац изложить в следующей редакции:


«и ____________________________________________, именуемое в дальнейшем «Абонент», в лице _______________________________, действующего на основании __________________, с другой стороны,».


� Абзац указывается в случае заключения Договора после завершения процедуры подключения (технологического присоединения) к сетям газораспределения объектов капитального строительства,                       в отношении которых заключается Договор.


� Абзац заполняется в случае, если акт о подключении (технологическом присоединении)                          не содержит информации о разграничении имущественной принадлежности.


� Абзац заполняется в случае, если акт о подключении (технологическом присоединении) содержит информацию о разграничении имущественной принадлежности.


� Абзац указывается в случае заключения Договора до завершения процедуры подключения (технологического присоединения) к сетям газораспределения объектов капитального строительства,                       в отношении которых заключается Договор.


� Абзац заполняется в случае, если акт о подключении (технологическом присоединении)                          не содержит информации о разграничении имущественной принадлежности.


� Абзац заполняется в случае, если акт о подключении (технологическом присоединении) содержит информацию о разграничении имущественной принадлежности.


� Указывается в соответствии с актом ввода прибора учета газа в эксплуатацию.


� Количество собственников помещения заполняется при отсутствии постоянно и временно проживающих в жилом помещении граждан.


� Пункт указывается для юридических лиц – собственников квартир или домовладений. 


� Указать: «со смарт-картой» или «с запорным газовым клапаном со смарт-картой».


� Здесь и далее по тексту Договора – при наличии у Абонента газогенератора под термином «нормативы потребления газа» понимается «проектная мощность газогенератора и нормативы потребления газа остального газоиспользующего оборудования».


� Пункт указывается для юридических лиц – собственников квартир или домовладений.


� Абзац указывается для юридических лиц – собственников квартир или домовладений.


� Абзац указывается для физических лиц.


� Абзац указывается для юридических лиц – собственников квартир или домовладений. Отметить галочкой нужный вариант и заполнить (внести данные) при заключении Договора. 


� Пункт указывается для юридических лиц – собственников квартир или домовладений.


� Для юридических лиц – собственников квартир или домовладений пункт изложить в следующей редакции: 


«Споры, возникающие в ходе исполнения Договора, могут быть переданы на разрешение Арбитражного суда Московской области после принятия Сторонами мер по досудебному урегулированию, по истечении 10 (десяти) календарных дней со дня направления претензии (требования).».


� По желанию заявителя, изложенному в оферте, Договор может быть заключен на указанный в ней срок.


� В случае заключения Договора с юридическим лицом – собственником квартиры или домовладения реквизиты Абонента изложить в следующей редакции:


«Абонент:�
�
___________________________________�
�
Адрес местонахождения: __________


________________________________�
�
Почтовый адрес: _________________


________________________________�
�
ИНН ___________________________


КПП ___________________________


________________________________�
�
р/с _____________________________


Банк ___________________________


________________________________�
�
к/с _____________________________


БИК ___________________________�
�
Лицо, ответственное за исполнение настоящего Договора: ________________________________


Контакты ответственного лица: ________________________________�
�
_______________________________�
�
(должность)�
�
____________�
________________�
�
(подпись)�
(инициалы, фамилия)�
�
«___» _________ 20__ г.�
�
М. П. (при наличии)»�
�



� Приложение добавляется для юридических лиц – собственников квартир или домовладений.
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